
White paper

Potenziare l’agilità della forza 
lavoro grazie al DaaS gestito
Fornite applicazioni e desktop aziendali critici a qualsiasi 
utente, ovunque e da ogni cloud
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L’infrastruttura IT si sta adattando alla 
crescita della forza lavoro remota? 
Come leader dell’IT, avete la necessità di fornire 
ai dipendenti remoti e mobile un accesso sicuro 
alle applicazioni e ai desktop. Questo compito 
può risultare problematico se disponete di un 
reparto IT di piccole dimensioni e sovraccarico. 
Ecco in che modo Citrix DaaS vi aiuta a 
ottenere i vantaggi del cloud, risparmiandovi al 
contempo innumerevoli ore di gestione e varie 
problematiche.

Semplificate la gestione del cloud grazie 
al DaaS 

Le organizzazioni stanno passando rapidamente al cloud 
per supportare una crescente forza lavoro remota e per 
fornire un accesso disponibile sempre e ovunque ad 
applicazioni e desktop.  

La distribuzione dei desktop e delle applicazioni nel cloud è 
valida dal punto di vista aziendale, poiché: 

• Semplifica la distribuzione di applicazioni e desktop su 
qualsiasi dispositivo, ovunque.

• Elimina le spese in conto capitale, in quanto il 
pagamento è a consumo.

• Offre la flessibilità necessaria per sostenere i picchi di 
domanda nel cloud.

• Garantisce la business continuity quando si verificano 
cambiamenti repentini.

• Consente di adattarsi rapidamente per supportare 
nuovi lavoratori e collaboratori temporanei.

• Ottimizza la transizione durante fusioni o acquisizioni.
• Mantiene i dati sensibili al di fuori dei dispositivi dei 

dipendenti e offre ai fornitori un accesso sicuro. 

Tuttavia, la virtualizzazione del desktop e delle applicazioni 
può creare problematiche di gestione, soprattutto se 
il reparto IT è di piccole dimensioni e sovraccaricato 
con altre attività. Non a caso, il 78% delle aziende ha 
individuato nella mancanza di risorse e competenze una 
delle problematiche principali nell’adozione del cloud.2 Per 
via di tale carenza di competenze, la metà delle migrazioni 
aziendali sul cloud sarà ritardata di due o più anni.3

I datacenter cloud elaboreranno il 94% di tutti i carichi di lavoro nel 2021.1
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Per superare queste problematiche, Gartner suggerisce 
che le aziende si debbano affidare ai servizi gestiti.  

Questo white paper vi introduce al DaaS gestito. Il DaaS 
gestito consente di eseguire rapidamente il provisioning 
delle applicazioni e dei desktop virtuali necessari agli 
utenti per rimanere produttivi, senza bisogno di fare tutto 
da soli. 

Impiegate meno tempo per la distribuzione 
e gestione della VDI 

L’impiego della VDI sta crescendo in modo significativo 
e il 40% delle organizzazioni la utilizza per migliorare la 
gestione e la manutenzione dei propri workspace digitali.4

Come è chiaro a molte organizzazioni, la VDI offre un 
controllo completo sull’infrastruttura; tuttavia, tale 
controllo comporta delle complessità. 

Poiché la VDI viene eseguita in locale, dovete gestirla 
autonomamente. Siete responsabili di ogni aspetto, dalla 
distribuzione dei desktop virtuali fino all’acquisto, alla 
gestione e all’aggiornamento dell’infrastruttura. Tale 
gestione quotidiana può comportare costi imprevisti (o 
superiori a quanto ipotizzato). 

Inoltre, sebbene la VDI sia molto sicura (poiché le 
applicazioni e i dati essenziali vengono archiviati 
centralmente, piuttosto che sui singoli dispositivi), le 
organizzazioni potrebbero prendere in considerazione 
ulteriori livelli di protezione per mantenere le proprie 
risorse vitali al riparo da malintenzionati.  

DaaS: il nuovo modo di migliorare 
l’efficienza del cloud e dell’IT 

Un numero crescente di organizzazioni utilizza il DaaS per 
affrontare le sfide descritte in precedenza.

Il DaaS è una soluzione in grado di offrire agli utenti 
un’esperienza desktop virtualizzata on-demand tramite 
una posizione ospitata in remoto. Include il provisioning, 
l’applicazione di patch e la manutenzione del pannello di 
gestione e delle risorse per ospitare i carichi di lavoro. 

Le organizzazioni IT che utilizzano il DaaS sottolineano 
come consenta di “accedere rapidamente alle risorse 
desktop in modo tempestivo ed elastico”. 

Grazie al DaaS potete offrire agli utenti un’esperienza 
migliore senza la necessità di acquistare hardware o 
effettuare la manutenzione. Il modello di abbonamento 
“pay as you go” (a consumo) vi consente di adattarvi 
facilmente per supportare la forza lavoro remota, le filiali e 
i dipendenti stagionali. 

L’aspetto migliore, poi, è che non dovete gestire 
autonomamente la soluzione.

Un provider di DaaS gestito può prendersi cura della 
distribuzione della VDI e della gestione ordinaria. Tuttavia, 
mantenete il pieno controllo potendo decidere come 
distribuire le applicazioni e i desktop, e quale livello di 
sicurezza integrare. 

Potenziate la distribuzione e l’agilità del 
desktop cloud grazie al DaaS gestito 

Citrix, leader di IDC MarketScape per il client computing 
virtuale, dispone di una nuova soluzione che semplifica la 
vita e offre ai dipendenti modi migliori di lavorare.

Ora abbiamo aggiunto soluzioni DaaS a tutti i Citrix DaaS. 
Questa soluzione rappresenta il modo più semplice e 
rapido per distribuire applicazioni e desktop Windows e 
Linux. Con pochi clic potete distribuire dal cloud desktop 
e applicazioni su qualsiasi dispositivo, ovunque. Questo 
garantisce che tutti i dipendenti possano avvalersi della 
stessa esperienza virtuale sicura, indipendentemente dal 
sistema operativo o dalla rete che utilizzano.

Il 55% delle organizzazioni attualmente utilizza il DaaS o è impegnato 
con la sua prima distribuzione. Al contempo, l’11% ha in programma di 
distribuire il DaaS entro il prossimo anno.5

https://www.citrix.com/it-it/products/citrix-daas/form/idc-marketscape-worldwide-virtual-client-computing-vendor-assessment-report/
https://www.citrix.com/it-it/solutions/vdi-and-daas/what-is-a-virtual-desktop.html
https://www.citrix.com/it-it/solutions/vdi-and-daas/what-is-desktop-as-a-service-daas.html
https://www.citrix.com/it-it/products/citrix-daas/form/idc-marketscape-worldwide-virtual-client-computing-vendor-assessment-report/
https://www.citrix.com/it-it/products/citrix-daas/
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Le nostre soluzioni DaaS gestite semplificano 
enormemente la gestione delle applicazioni e dei desktop 
virtuali. Possiamo occuparci degli aggiornamenti, delle 
patch di sicurezza e dell’assistenza, offrendovi un servizio 
adattabile alle vostre esigenze. 

In questo modo, il reparto IT avrà più tempo da dedicare 
ad attività innovative e ad altri progetti strategici, invece di 
sprecare tempo prezioso con l’endpoint management.  

Questa potente combinazione offre anche nuovi livelli di 
flessibilità e libertà di scelta all’infrastruttura cloud. Potete 
utilizzarla come soluzione autonoma o aggiungerla alle 
distribuzioni VDI in locale o cloud ibrido. Grazie a Citrix, 
potete distribuire desktop virtuali come meglio desiderate.  

Ecco sei modi in cui Citrix DaaS con il DaaS gestito 
aumenta il valore per l’azienda:

1. Semplificate la gestione dell’IT.

• Riducete la manutenzione, poiché non avete 
la necessità di gestire ogni endpoint per gli 
aggiornamenti e le patch.

• Rispondete rapidamente alle esigenze aziendali. Citrix 
DaaS è una soluzione chiavi in mano per distribuire 
applicazioni e desktop a qualsiasi utente, ovunque e 
senza bisogno di realizzare una potente infrastruttura 
di back-end.  

• Eliminate le spese in conto capitale. Grazie a Citrix 
Virtual Apps and Desktops non avrete la necessità 
di effettuare la manutenzione di datacenter o di 
hardware costoso. 

2. Ottenete flessibilità e supportate i picchi di 
domanda nel cloud.

Le interruzioni aziendali, dovute a black-out o a 
epidemie, possono verificarsi in qualsiasi momento. 

In un contesto in cui sempre più aziende offrono modi per 
lavorare da casa nei periodi di interruzione, queste misure 

possono essere complicate da impostare e mantenere. 
Inoltre, possono aumentare i rischi di violazione dei dati. 

Con Citrix potete gestire rapidamente i picchi di 
domanda tramite il cloud. Il nostro modello pay as you 
go vi consente di adattarvi con facilità, oltre a garantire 
che vi venga addebitato solo ciò che utilizzate. 

Inoltre, grazie al DaaS gestito potete rimanere al passo 
con le varie attività, evitando di appesantire il carico di 
lavoro.

3. Adattatevi rapidamente per supportare i 
collaboratori temporanei o i lavoratori stagionali.

Adottando una soluzione chiavi in mano per la 
distribuzione di applicazioni e desktop, potete garantire 
un’esperienza sicura e ottimizzata per qualsiasi numero 
di utenti, in ogni situazione.

Avviate rapidamente applicazioni e desktop sicuri dal 
cloud e ridimensionate l’ambiente quando le esigenze 
mutano. Con il DaaS gestito rappresenta il modo più 
semplice e sicuro di distribuire applicazioni e desktop 
virtuali in tempi record. 

4. Effettuate un onboarding rapido di nuovi dipendenti 
e sedi durante una fusione o un’acquisizione.

Quando avete bisogno di mantenere la produttività dei 
dipendenti durante fusioni e acquisizioni, la tecnologia 
gioca un ruolo fondamentale.

Citrix DaaS semplifica l’avvio di desktop on-demand, 
così che i nuovi dipendenti possano essere produttivi 
da subito. Inoltre, grazie al DaaS gestito, potete offrire 
a chiunque un’esperienza ottimizzata con un accesso 
uniforme alle informazioni e applicazioni condivise, 
senza eseguire il provisioning dei singoli dispositivi o 
appesantire il carico di lavoro dell’amministratore con 
migliaia di nuovi endpoint. 

Lo sapevate?

Se disponete già di Citrix DaaS, potete distribuire rapidamente le funzionalità del DaaS gestito 
tramite la console di gestione, senza costi aggiuntivi. 

Maggiori informazioni

https://www.citrix.com/it-it/products/citrix-daas/
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5. Offrite ai fornitori un accesso sicuro.

 Quasi la metà delle aziende subisce una violazione 
causata da un fornitore.5 Offrite ai fornitori l’accesso 
alle risorse necessarie, mantenendo il controllo e la 
protezione dell’ambiente virtuale. 

 Citrix offre prestazioni eccezionali a fornitori, 
sviluppatori e chiunque altro richieda un accesso fuori 
sede, indipendentemente dal luogo di lavoro. Garantisce 
anche la tranquillità di sapere che i fornitori avranno 
accesso solo ai contenuti autorizzati, riducendo al 
minimo il rischio di violazione dei dati. 

6. Ottenete la flessibilità di decidere come e quando 
passare al cloud.

Rimanete all’interno del vostro datacenter attuale, 
espandetevi in qualsiasi cloud pubblico o adottate un 
approccio ibrido. A voi la scelta. 

Grazie a Citrix potete passare al cloud seguendo le 
vostre tempistiche. Continuate a utilizzare il datacenter 
preesistente per ottenere più valore dagli investimenti. 
Oppure aumentate l’agilità migrando le applicazioni e i 
desktop sul cloud pubblico. Potete persino spostare una 
parte della vostra infrastruttura nel cloud, mantenendo 
il resto in locale. 

A prescindere da quale approccio scegliete, potete 
gestire tutte le applicazioni e i desktop da un’unica 
console e approfittare di una visibilità completa 
sull’ambiente.

Conclusioni

Citrix DaaS va oltre la VDI e offre una maggiore flessibilità 
fornendo funzionalità DaaS. Potete eseguire il provisioning 
dei desktop in una qualsiasi infrastruttura del cloud 
pubblica o ibrida, e questo vi garantisce maggiore 
agilità e facilità di gestione, consentendo al reparto IT di 
concentrarsi su attività di valore. Scaricate la guida per 
l’utente Citrix relativa al Desktops as a Service.

Richiedete subito una demo.
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